
平 成 27 年 ９ 月 24 日 

鳥 取 県 

智 頭 急 行 株 式 会 社 

西日本旅客鉄道株式会社 

 

特急「スーパーはくと」の車内で無料公衆無線 LAN サービスを開始します 

 

 訪日外国人のお客様の日本国内におけるインターネット接続環境へのニーズに応えるため、特急

「スーパーはくと」の車内で無料無線 LAN サービスの提供を試験的に開始いたします。 

 智頭急行株式会社における列車内でのこのサービスは今回が初めてとなります。 

 これを機に、今後もより多くの訪日外国人のお客様に特急「スーパーはくと」をご利用される鉄

道旅行をお楽しみいただけるように接客設備をはじめとしたおもてなしの充実に努めてまいりま

す。 

 

１． サービス開始日 

平成 27 年９月 28 日（月）より順次 

 

２． ご利用いただけるサービス 

（１） サービス名称  
「SUP E R  H A K U T O  F r e e  W i - F i」 

＊サービス提供車両には専用ステッカーを車内に貼付しますが、 

ステッカーが準備できるまでは、客室内の広告枠に案内チラシを掲出します。 

（２） 設定方法 

○Wi-Fi ネットワーク一覧から「SuperHAKUTO-Free-Wi-Fi」を選択します。 

○車内に掲示しているパスワードを入力して設定完了です。 

 

３． 対象車両 

特急「スーパーはくと」（１，３，５号車） 

＊２，４号車についても設定後ご利用いただけますが、一部電波の弱い席がございます。 

＊トンネルや山間部等、一部でご利用いただけない区間がございます。 

 

４． その他 

このサービスは、鳥取県の委託を受けて１年更新にて試験的に進めてまいります。 

 

 
【お問合せ先】 

智頭急行株式会社 総務部        電話：0858-75-6600 

鳥取県 地域振興部 交通政策課     電話：0857-26-7100 



Wi-Fi ネットワーク一覧から
「SuperHAKUTO-Free-Wi-Fi」を選択します。

パスワード「●●●●●●●」を入力します。

インターネットがご利用いただけます。

＊設定方法が不明な場合は、ご利用端末の取扱説明書などでご確認ください。
＊If you are unsure about the set up process, please refer to the manual accompanying your device.
＊
＊
＊
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Select “SuperHAKUTO-Free-Wi-Fi” from the list of Wi-Fi networks.

Enter the password: ●●●●●●●

http://www.chizukyu.co.jp/
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Internet access is complete


